
JOURNEE NATIONALEOFFRE DE FORMATION FEHAP 2025

LE NUMERIQUE AU SERVICE DE LA COORDINATION DES SOINS 
ET DE LA COMMUNICATION 

PROFESSIONNELS DE SANTE / PATIENTS

01 53 98 95 03 – formation@fehap.fr

CONTENUOBJECTIFS

Consulter Mon espace santé et échanger par messagerie sécurisée via le dossier patient informatisé. Comment bâtir son projet 
numérique et quels bénéfices pour l’établissement ? Quels financements ?

REMPLISSEZ UN BULLETIN D'INSCRIPTION EN LIGNE

31 janvier 2025
9h30 - 17h30 

Adhérent: 390 € par personne

Non adhérent: 585 € par personne

 FEHAP
179, rue de Lourmel 75015 Paris 

Comprendre les enjeux et le périmètre du Ségur numérique et les dispositifs associés : 
- Enjeux en lien avec l’échange et le partage de données de santé, le Segur numérique par 
vagues
- Rappels sur l’Identité Nationale de Santé (INS) et le contenu de la vague 1 
- Enjeux et périmètre de la vague 2
- Contenu des prestations SONS vague 2, référencement des éditeurs et calendrier
- Autres dispositifs associés : programme Hospiconnect, financement à l’usage HOP’EN2, 
critères dans IFAQ et dans la certification HAS, …

Préparer le projet organisationnel, technique, et la conduite du changement sur les aspects 
suivants :
- Messagerie sécurisée de santé, gestion des messages « entrants »
- Information des patients et gestion de son consentement
- Consultation de Mon Espace santé
- Consultation des images via la drimbox
- Authentification forte à double facteur et le mode Air simplifié
- Evolution des pratiques professionnelles, cas d’usage métier

• Directeur d’établissement en charge de la transformation 
numérique, Directeur et responsable de système d’information, 
chef de projet applicatif, médecin (membre CME, DIM..) et cadre 
soignant.
•  Pas de prérequis nécessaires pour suivre cette formation. 
Toutefois les participants qui ne connaissent pas les sujets 
suivants : l’identité nationale de santé (INS), Mon espace santé 
(MES) et les messageries sécurisées de santé (MSSanté) sont 
invités à prendre connaissance, en amont de la formation, des 3 
modules e-learning suivants sur la plateforme ANS formation : 
- Comment fonctionne l’Identité Nationale de Santé ?
- Mon espace santé
- Des messageries sécurisées de santé pour garantir la sécurité 
de vos échanges 

-  Mieux comprendre les enjeux du Ségur numérique, 
en particulier le contenu du programme SONS vague 2
-  S’approprier les différentes composantes du projet 
pour les anticiper dans les projets de l’établissement
-  Comprendre les impacts sur les pratiques 
professionnelles

PUBLIC

Pour généraliser le partage fluide et sécurisé des données de santé, entre professionnels et avec l’usager, et ce en tout point du territoire, les pouvoirs publics 
orientent désormais les financements sur la consultation de Mon espace santé (MES) et l’intégration des messages sécurisés reçus en établissement de santé, au 
travers des dispositifs suivants : 
-  Du financement à l’équipement : Le dispositif SONS hôpital de la vague 2 du Segur numérique lancé en mai 2024 permet de financer des prestations de mise à 
jour du dossier patient informatisé (DPI) et de la plateforme d’intermédiation (PFI) jusqu’au 2ème trimestre 2026 pour faciliter cette consultation via le DPI.
-  Du financement direct des établissements sur atteinte d’objectifs d’usage (en préparation dans le cadre du programme HOP’EN2, probablement dès le 2ème 
semestre 2025). 
Enjeux : Pour que les professionnels puissent pleinement bénéficier des apports de ces dispositifs au cœur du parcours des patients, l’établissement doit mettre en 
place plusieurs actions organisationnelles, techniques et de conduite de changement, à anticiper et à décliner dans un projet d’établissement.

METHODES PEDAGOGIQUES ET MODALITES D'EVALUATION

-  A l’inscription : question pour recenser les attentes des participants pour en tenir 
compte dans le déroulement de la formation 
-  Alternance de présentations à l’aide d’un diaporama et de questions-réponses au 
cours des interventions pour approfondir le sujet
-  Utilisation au besoin de modules d’e-learning et de quizz disponibles la plateforme 
ANS formation (sur l’INS, MES, MSSanté, Prosanté connect..)
- Documentation remise aux participants, sous réserve de l’accord des intervenants, 
reprenant le support papier de chaque intervention

Modalité d’évaluation :
- Questionnaire de satisfaction 

https://formation.fehap.fr/formation/RH022/cycle-de-formation-de-encadrement-intermediaire
https://www.coorpacademy.com/ans-formation/
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INTERVENANTS

Profil de(s) intervenant(s) : 

- Nolwenn FRANCOIS, experte, Agence du numérique en santé (ANS)
- Inès GHOUIL-MAAOUI, responsable de missions, Agence du numérique en santé (ANS)
- Florian CATTEAU, Directeur de programme, Agence du numérique en santé (ANS)
- Retour d’expérience d’un établissement sur la consultation de Mon espace santé (à confirmer)
- Claire LENAIN , conseillère numérique à la FEHAP
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